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Consumi. Stop dal Parlamento Ue agli extra costi per acquisti online tra Paesi diversi - Escluso il copyright

Cadonoi confini dell’e-commerce

Nuovo business per 415 miliardi e migliaia di posti di lavoro in Europa

ECCEZIONI E RISCHI
Esclusidal provvedimento
piattaforme come Spotify,
Netflix oil calcioin pay tv
A pesare potrebbe essere
la logistica delle consegne

Biagio Simonetta
MILANO

mm [lvialiberadefinitivoearri-
vato ieri da Strasburgo, dove
con 557 votifavorevoli, 89 con-
trari e 33 astensioni, il Parla-
mento Europeo ha approvato
lenuove norme chemettono fi-
ne al geoblocking, il blocco ge-
ografico che impedisce alcuni
acquistionlineinbaseallaloca-
lizzazione dell’'utente. Adesso
lapalla passaal Consiglio, poiil
regolamento verra pubblicato
sulla Gazzetta Ufficiale Ue e
saraattivodopogmesi.Ladead
line, dunque, porta a dicembre
2018. Poi il muro cadra, anche
separzialmente.Le nuove nor-
me, infatti, non riguarderanno
prodotti soggetti al copyright,
tagliando fuori dal mercato
unico europeo servizi relativi
alla diffusione dimusica, film e
libri. Piattaforme come Netflix
e Spotify, per fare un esempio,
rimarranno vincolate ai bloc-
chigeografici. Comerimarran-
no vincolati al confine del Pae-
se d’origine le opportunita di
poter fruire di un abbonamen-
to alla pay tvin modalita mobi-
le per poter vedere una partita
dicalcioquandocisitrovainun
altroPaese Ue.

Business per 415 miliardi

Il nuovo regolamento, invece,
spazzavia ogni sorta divincolo
relativo all’e-commerce, con
benefici che uno studio comu-
nitario stima in 415 miliardi di

euro I'anno e migliaia di nuovi
posti di lavoro in tutta Europa.
Del resto, secondo un report
della Commissione Europea,
nel 2017 solo il 37% dei tentativi
diacquisto da parte di utenti di
uno stato membro su un sito
webdiunaltroPaese comunita-
rio & andato a buon fine. Circa
un anno fa, inoltre, 1a societa di
studidimercato Gfkavevaana-
lizzato, perla Commissione Ue,
72 siti di e-commerce, scopren-
do che il 639 di loro applicava
forme diblocco geografico.

Cosa cambia

Dal punto di vista pratico, con
lanuova normativa approvata
invia definitiva da Strasburgo
si impedisce ai commercianti
diimporre prezzie condizioni
diverse fra i consumatori na-
zionali e quelli degli altri paesi
Ue. Il luogo di residenza del-
l'utente,oilPaese chehaemes-
solacartadicreditoodidebito
con cuisiprocede all’acquisto,
non saranno pitt dettagli limi-
tanti. E, tecnicamente, il rein-
dirizzamento sui siti nazionali
non sara pit attivo. Un utente
italiano potra acquistare un
elettrodomestico suunsito te-
desco, cosi come un utente
francese potra acquistare la
suacucinadaunvenditoreita-
liano. E il tutto alle medesime
condizioni per tutti gli utenti
europei. L'unicaveravariabile
rimane 'Iva, che non & un’im-
postaarmonizzatatraiPaesi, e
laddove essa e pili bassa della
media europea, potrebbe of-
frire un forte vantaggio ai con-
sumatoridi quel Paese.

Il limite delle consegne
Ilverovincolo, inmolti casi, ri-

marra quello della logistica,
con spese di spedizione che
non potranno essere sempre
uguali. Ed & proprio qui che si
aspetta un nuovo intervento
dellegislatore europeo. Anche
perché il nuovo regolamento,
nei fatti, non impone al com-
merciante 'obbligo di conse-
gnain tuttii Paesi Ue. E questo
particolare potrebbe nascon-
dereinsidie pesanti, rendendo
addiritturavani glisforzi com-
piutiin sede europea.

Siacloud, no a Netflix

Come detto, il nuovo regola-
mento verra introdotto con
una limitazione molto impor-
tante: quella relativa a tutti i
prodotti soggetti al diritto
d’autore. Piattaforme divideo
on demand, musica in strea-
ming, ebook e videogiochi ri-
mangono ancorate al geo-
blocking attuale. Chi sogna di
portarsi Netflix in vacanza al-
Iestero, ad esempio, rimarra
deluso. Ma questi servizi po-
trebbero rientrare nel nuovo
dettame normativo con due
anni di ritardo. Entrano, inve-
ce, immediatamente nell’in-
sieme dei prodotti senza vin-
colo geografico,iservizisenza
copyright come gli hosting, il
cloud, i siti Internet e i servizi
di firewall.
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