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e su trasparenza e legalita”

DA DUE ANNIA CAPO DEL
CONSORZIO L'ECONOMISTA
ALESSANDRO HINNA HA
DAPPRIMA MESSO IN
SICUREZZALE POLICY
INTERNEE ORAPUNTA A
RAFFORZARSIIN UN
MERCATO DA 60 MILIARDI

Sara Ficocelli
- . Roma
stata una delle prime azien-
dein Italia a ottenere la certi-
ficazione col Sistema di Gestione
per la Prevenzione della Corruzio-
ne, in corformita allo standard Iso
37001:2016, ma quello sui temi del-
lalegalita & solo uno dei terreni di sfi-
da del Consorzio Nazionale Servizi.
Forte di una rete di 200 imprese so-
cie dislocate su tutto il territorio na-
zionale, questo colosso da 750 milio-
ni di euro di fatturato che da lavoro
a20.000 persone, gestisce 1800 con-
tratti, dal facility management all'e-
cologia, dall'energia alle manuten-
zioni, dalle pulizie alla ristorazione,
dalla logistica ai servizi museali. Le
imprese socie sono localizzate su
tutto il territorio nazionale. I fattura-
to & distribuito per il 35% al centro,
per il 24% nel centro-nord, per il
23% anord, per'11% al centro-sud,
peril 7% al sud. Un ventaglio di atti-
vita amplissimo che va dallaristora-
zione delle scuole di Venezia fino
all’appalto sulle SAE (Moduli Abita-
tivi di Emergenza) per popolazioni
colpite dal sisma dell’anno scorso.
Un contratto, quest'ultimo, in via di
chiusura in quanto, a oggi, il Consor-
zio ha consegnato i1 95% delle caset-
te ordinate.

Apresiederlo, con la promessa di
rivoluzionarlo all'insegna dell'inno-
vazione, & dal 2015 I'economista
Alessandro Hinna, convinto che il
progresso passi solo attraverso la
creazione divalore, 'impegno cultu-
rale e saciale e, di conseguenza, la
lotta alla corruzione, battaglia fon-
damentale soprattutto alla luce dei
danni d'immagine derivanti dal ca-
so della gara Fm4 di Consip, il maxi
appalto per la pulizia di scuole e ca-
serme su cui ha acceso un faroI’Au-

torita Anticorruzione. «SuFm4'Au-
torita ha aperto un'istruttoria. Mas-
sima fiducia nel suo operato, atten-

diamo di conoscere gli esiti», preci-
saHinna. Anche per questo negli ul-
timi due anni il Cns halavorato mol-
to per mettersi in sicurezza, allesten-
do un vero e proprio laboratorio di
legalita e rivedendo l'assetto orga-

nizzativo e regolamentare. «E’ stata
creata una specifica funzione di risk
management ed & stato adottato un
programma per la prevenzione dei
rischi antitrust, in linea con le mi-
gliori pratiche europee e nazionali.
Siamo stati anche una delle prime
aziende in Italia a recepire i provve-
dimenti previsti dalle direttive co-
munitarie, dal nuovo codice degli
appalti e dallelinee guida dell’ Auto-
rita nazionale Anticorruzione
(Anac), facendo nostra fin da subito
la disciplina del self cleaningy. Per
quanto riguarda invece la vicenda
dell'Internazionale, Hinna sottoli-
neache «l Consorzio, appresalano-
tizia della vicenda sulla stampa, ha
richiesto alla societa un riscontro ur-
gente e puntuale al fine di garantire
il regolare operato e continuare a ri-
spondere in maniera efficace all'e-
mergenza nazionale».

Obiettivi importanti, raggiunti in-
sieme ai dipendenti e alle imprese
socie per raccogliere la sfida di lan-
ciarsi su un mercato privato che va-
le circa 60 miliardi di euro. «Salvo ra-
re eccezioni - continua Hinna - non
cirivolgiamo ancora al mercato pri-
vato, anche se riteniamo che questo
segmento sia particolarmente inte-
ressante per noi. Il Consorzio & una

delle poche aziende in Italia capace
di garantire una copertura dei servi-
zi a 360 gradi e di offrire una grande
qualita di prestazioni con standard
progettuali immediatamente rico-
noscibili. Ecco perché nei prossimi
mesi, valuteremo investimenti mira-
ti per entrare anche in questo mer-
cato, con l'obiettivo di raccogliere i
primirisultati gia nel secondo seme-
stre del 2018. Stiamo lavorando a
questi obiettivi anche consolidando
il fatturato nel facility management,

e pensiamo allo sviluppo di progetti
di partenariato pubblico-privato
periqualiil Cns puo essere un inter-
locutore qualificato, serio ed affida-
bile».

Non si tratta, insomma, di un
cambio di strategia, sebbene il mer-

cato privato rappresenti una grande
opportunita per il Cns, anche alla lu-
cedei cambiamenti che hanno inve-
stito il mercato pubblico negli ulti-
mi anni, sia a livello di dimensioni
chedistruttura. «Penso alla raziona-
lizzazione delle centrali di commit-
tenza, alle logiche di risparmio della
spesa pubblica, al bisogno di creare
nuove marginalita aggredendo eco-
nomie nuove, diverse. Oggi non si
puo stare fermi, si devono anticipa-
re le tendenze, non si pud perdere
ad esempio la sfida dell'Tndustria
4.0, su cui stiamo lavorando in ma-
niera proattiva», precisa Hinna.

Altra parola chiave della “new
wave” del Cns & sostenibilita, anche
perché il Consorzio & un'impresa
cooperativa e lo sviluppo sostenibi-
le & parte integrante del suo orienta-
mento strategico. «Il Consorzio -
continua Hinna - nasce per favorire
lo sviluppo e la promozione impren-
ditoriale delle imprese associate co-
stituite in forma cooperativa. Non ¢
da tutti poter operare contempora-
neamente e capillarmente sul terri-
torio nazionale, combinando com-
petenze ed esperienze specialisti-
che nei vari comparti del mondo
dei servizi. Rispetto ad altre realta,
quindi, siamo in grado non solo di
adattarci ma anche di anticipare le
tendenze».

Infine, il mercato europeo. Con
un totale di bandi pubblicati ogni
anno superiore a 460 mila, perunva-
lore totale di circa 420 miliardi di eu-
ro, quest'ultimo rappresenta per il
consorzio un'opportunita di cresci-
ta incredibile: tutto sta a giocare la
carta dell'internazionalizzazione
nel modo giusto. «Credo sia impor-
tante puntare sui mercati esteri, sen-
za perdere pero di vista quello nazio-
nale che pud, e deve, produrre lavo-
ro e benessere per la comunita»,
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