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MIGLIAIA DI LETTERE MINATORIE

LINPS PORTA VIA SOLDI AI PENSIONATI

L’ente di Boeri rifa i calcoli, si accorge di aver erogato per anni assegni troppo alti e pretende la restituzione dell’'intera
somma (si arriva fino a 64.000 euro) entro 30 giorni. Ma & un’azione proibita: lo dice una sentenza della Corte di Cassazione
meno che non ci sia stato dolo

diCARLO PIANO

B Sono migliaia i pensionati
che in questi giorni si sono vi-
sti recapitare a casa racco-
mandate dell'Inps. Motivo?
Listituto ha sbagliato i conti
nei calcoli degli assegni men-
sili e adesso vuole indietro i
soldi. Che in alcuni casi, come
quello di Giulio di Brescia, so-
no 64.000 euro, poiché I'erro-
re perdura da 16 anni. Le sto-

rie sono tante, ma il denomi-
natore é comune: I'ente guida-
to da Boeri vuole scaricare i
propri pasticci sulle spalle de-
gli assistiti, pretendendo la
restituzione, in alcunicasien-
tro3ogiorni. Ebbenelarichie-
sta non ha fondamento, é ille-
gittima e bisogna fare ricorso
entro 9o giorni. Lo sancisce
una sentenza della Corte di
Cassazione del gennaio 2017:
nulla va restituito all'Inps, a

da parte del beneficiario. Ov-
vero che abbia fornito dati fal-
si, ma questi sono casi limite.
Alla stragrande maggioranza
deipensionati vienechiestodi
pagare per gli errori non com-
messi da loro, ma dall'Inps.
apagina$

L'Inps si accorge di aver shagliato i calcoli
e per rimediare porta viai soldi ai pensionati

Per anni, e per colpa solo sua, I'ente ha erogato assegni pii alti del dovuto. Ora fioccano lettere con cui I'istituto pretende
che gli anziani restituiscano le somme entro 30 giorni. Ma & una manovra proibita, gia bollata come illegale dalla Cassazione

A un ottantenne Invece di versare -
di Brescia sono stati ¢ bene rivolgersi
chiesti oltre 60.000  a patronati o legali
euro di «indebiti Pero con Uulteriore
versamenti». C’é chi, beffa di dover
pagando a rate, shorsare del denaro
salderebbe il debito  per difendersi
a 105 anni suonati da un’ingiustizia
diCARLO PIANO assegno vitalizio troppo alto  to con una sentenza del gen-
. rispetto a quello che gli sa- naio 2017 che devono rasse-
B Quando Giu-  rebbespettato. Nonpercolpa  gnarsi. Chi shaglia paga.
lio ha aperto la  gya, ma perché I'Inps ha sba- Ma ci sono anche leggi pre-
raccomandata gliato i calcoli e gli ha corri-  cedenti che gia stabilivano lo

dell'Inps, 11 set-

tembre scorso,

non ci credeva.
Ha dovuto mettere gli occhia-
li,legierlaerileggerlauna de-
cina divolte. Poi, dal momen-
to che ha gii girato la boa
deﬁli 80 anni, ha pensato di
farla vedere anche a suo fi-
glio, per maggiore sicurezza,
Ma Giulio di Brescia non ¢
rimbambito: Iistituto previ-
denziale gli stava chiedendo
la restituzione di 64.022,68
euro «dopol'accertamentoin
sede definitiva della pensio-
ne dell’erogazione di maggio-
ri somme non dovute dal 1
ottobre 2000 al 31 dicembre
2016».
Per riprendersi, supponia-
mo, abbia dovuto bere un
grappino e poi un altro. In
pratica questo anziano signo-
reha percepito per16anniun

sposto pit1 del dovuto. Caleoli
che, probabilmente, fanno
ancora con il pallottoliere.
Adesso, con soli 16 anni di
ritardo, se ne sono accorti e
vo%liono indietro la somma
«elargita indebitamente».
Preferirebbero la versasse
tutta assieme ma, bont loro,
ammettono una rateizzazio-
ne con interessi molto conve-
nienti. Un’offerta da fare in-
vidia agli artigiani di Poltro-
nesofa.

L’arzillo vecchietto finirebbe
di pagare al suo 105° com-
pleanno. Che gli auguriamo
di festeggiare in piena sapu-
te.

Per tranquillizzarlo, perd, di-
ciamo subito che Pistituto
non ha aleun diritto a chiede-
re indietro i soldi, lo sbaglio &
loro e la Cassazione ha sanci-

stesso concetto. Diciamo che
la Suprema corte fa chiarez-
za definitiva, taglia la testa al
toro. .

Quello di Giulio non é un
caso isolato, purtroppo. In
questi giorni migliaia di pen-
sionati stanno ricevendo le
lettere di tono estorsivo del-
Iistituto, che ha lanciato la
campagna di rastrellamento
autunno-inverno. Le storie
sono tante, da quella di Anto-
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nio di Benevento, malato di
tumore, che si é visto chiede-
re indietro 60.000 euro per-
ché la sua pensione d’invali-

Aird an, v H )
ditdera eccessiva. Gid perché

neppure i disabili al 100%
vengono risparmiati dalla
burocrazia italiana. Che, me-
glio ribadirlo, non conosce
pietd e rispetto neppure
quando sbaglia. Infatti ad ac-
compagnare la lettera c’era
un Mav, il modulo per effet-
tuare, attraverso una banca,
il versamento. Cosi & pit co-
modo e lo Stato incassa in
fretta. Sia chiaro che Antonio
non ha nulla a che fare con lo
scandalo dei falsi invalidi,
purtroppo inabile lo é davve-
ro. La questione riguarda so-
lo i pasticci combinati dai
contabili dell'Inps, quelli gia
citati per la loro abilita con il
pallottoliere.

Tutte le missive hanno lo
stesso contenuto, cosiriassu-
mibile: «Scusate, c¢i siamo
sbagliati. Ridateci indietro le
vostre pensioni entro 30 gior-
ni». Le cifre pretese vanno
dai 700 euro fino agli, appun-
to, 64.000 e rotti. Non c’'é¢
neppure differenza di censo,
ricchi e poverivengono colpi-
ti indiscriminatamente.
Roberto, anch’egli invalido.
di Comacchio in provincia di
Ferrara, dovrebbe rendere
7.000 euro e riesce a dirci so-
lo una frase: «Non so come
fare». Non gli sono rimaste
altre parole, se non quelle
dello sgomento e della dispe-
razione.

Giovanna, pensionata a-
bruzzese, dovrebbe versarne
1.432 mentre Giuseppe, 80
anni ed ex operatore cinema-
tografico di Treviso, 24.836.
Inquest'ultimo caso'Inpsha
cominciato subito, senza
chiedere alcun permesso o
dare preavvisi, a trattenere le
rate dall’assegno mensile. Si
sono portati avanti. Gli de-
trarranno 87,45 eurc dalla
pensione mensile fino al
2039 quando avri 103 anni.
Nella comunicazione dell’i-
stituto non manca il senso
del ridicolo: «Qualora ella si
trovi in gravi e documentate
condizioni personali da non
riuscire a sostenere la tratte-
nuta, potrarichiedere unaul-
teriore rateizzazione fino a
un massimo di 60 rate mensi-
li». Quindi pué continuare a
versare senza problemi fino
al 108 anni. Il suo commento
¢il seguente: “Sonoinpensio-
ne da 24 anni, un quarto di
secolo... si svegliano adesso?
Fortunatamente ho qualche

risparmio da parte, altrimen-
ti sarebbero guai’. Pensate
che gli hanno speditounalet-
tera con il prospetto dei tagli
mensili senza neppure spie-
gare cosa fossero. Per capire
di cosa si trattasse ha dovuto
ingaggiare (e pagare) unlega-
e.
Potremmo continuare all’in-
finito, comungue in tuttiica-
si I'Inps ammette che quei
soldi sono stati erogati perun
gzoprio errore, quindi sareb-
sensato che sia I'ente pre-
videnziale a mettersia dispo-
sizione dei cittadini, che so-
no vittime innocenti.
Invece metodi e modi sono
inaccettabili, la buona educa-
zione cancellata e le scuse
neppure contemplate. Ma c’é¢
di peggio: dalla primavera
scorsa 'unico modo per co-
municare con l'istituto & tra-
mite il sito web www.inps.it
che & stato modernizzato e
rivoluzionato completamen-
te, ora anche i ricorsi vanno
presentati in via telematica.
Non esiste altra strada se non
quella di smanettare in Rete.
Gid, ma come si puo preten-
dere che gli anziani abbiano
dimestichezza con Internet?
Anche se il numero dei nonni
digitali ¢ in aumento: nel
2016 il 26,4% di persone com-
prese tra 65 e 74 anni ha uti-
lizzato il personal computer.
Ma si tratta solo di uno su
quattro e inoltre per ottenere
una spiegazione bisogna par-
lare avoce, cosa oggi impossi-
bile. Si chiama dialogo, si
chiama ascolto: parole sco-
nosciute ai dirigenti Inps che
preferiscono nascondersi
dietro lo schermo virtuale.
Infatti fioccano le proteste di
chi non riesce neppure a
mettersiin contatto. C'é¢ il so-
spetto che tale difficolta in
qualche modo convenga al-
I'Inps, perché meno ricorsi
vengono presentati e piu sol-
di incassa lo Stato. Soldi pre-
tesi con una massiccia dose
d’arroganza e indebitamen-
te, come sancisce la senten-
za, oltre al buonsenso e leggi
varie (quale, ad esempio, una
sanatoria per le somme per-
cepite dopo il 2010), della
Cortedi Cassazione: «<Le pen-
sioni possono essere in ogni
momento rettificate daglien-
ti erogatori in caso di errore
di qualsiasi natura commes-
so in sede di attribuzione o di
erogazione della pensione,
ma nonsifaluogoalrecupero
delle somme corrisposte, sal-
vo che I'indebita prestazione
siadovuta a dolo dell'interes-
sato».

Traducendo: I'istituto pen-
sionistico non ha diritto ad
avere indietro neppure un
euro di quanto ha gia versato
sbagliando. Sono affari loro
se non sanno fare di conto, a
meno che il beneficiario non
abbia fattoil furbodichiaran-
do il falso. Per esempio se a-
vesse nascosto dei redditi
che abbassano I’assegno
mensile o omesso un’eredita
ricevuta nel frattempo. Certo
ci sono anche truffatori e ap-
profittatori, d’altronde sia-
mo sempre in Italia, ma si
contano sulle dita di una ma-
no rispetto all’esercito di co-
loro che ingiustamente ven-
gono vessati. Qui non si di-
scute di persone che trucca-
no i dati, ma di pensionati su
cuil'istituto pretende diriva-
lersi per i propri errori.

E comunque un’altra sen-
tenza della Cassazione stabi-
lisce che spetta all'Inps1'one-

—ve della prova, ovvero dimo-
strare che ¢’é stato un imbro-
glio, supportando il tutto con

documenti inoppugnabili.
Ma il punto fondamentale &
questo: presentando ricorso
(entro il termine di go giorni)
si vince e chi & in buona fede
nondeverestituire nulla. An-
che se & sempre consigliabile
rivolgersiaunavvocatooaun
patronato. Con spese aggiun-
tive che il pensionato deve af-
frontare a causa di un pate-
racchio di cui non ha respon-
sabilitd. Ripetiamo: bisogna
assolutamente opporsi per-
chéipensionati hanno ragio-
ne e lo Stato é costretto a fare
retromarcia.

Come ha vinto la causa Ceci-

lia di Vimercate, in provincia

di Monza, che aveva impu-

gnato la richiesta dell’ente
previdenziale che rivoleva,
per un proprio sba%lio di cal-
colo, 9.000 euro della pensio-
ne di reversibilita del marito
morto. i dice che la sua
vicenda deve servire «da e-
sempio per le migliaia di per-
sone, soprattutto anziani,
che si trovano nella stessa si-
tuazione che ho vissuto io».

Dovrebbe soprattutto servire

d’esempio all'Inps che, nono-
stante sia dalla parte del tor-

to, continua a inviare mi-

gliaia di lettere, incurante di

spargere terrore tra la popo-
lazione piti matura, che ¢ an-
che la piu debole. Sparano
nel mucchio, che & una tecni-
ca antica: perché tra gli an-
ziani ci sara sempre chi non
capisce, chi é solo, chi non si

rivolge a uno specialista e

non presenta ricorso. Il ri-
spetto per i capelli grigi é tut-
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t'altra cosa.
Vengono in mente le parole di
papa Francesco, che allasede
centrale dell’istituto previ-
denziale non devono aver
sentito, oppure si sono turati
le orecchie: «Un popolo che
non custodisce i suoi anziani,
che non si prende cura dei
suoi giovani, é un popolo sen-
za futuro, un popolo senza
speranzas.
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