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Strategie per la crescita. Le opportunita della transizione sono legate alle nuove catene globali del valore

Il «capitale intangibile» di Industria 4.0

di Stefano Manzocchi

fuori dubbio che nella transizione
produttiva che per semplicita defi-
niamo “Industria 4.0” ma che si
estendeaicompartideiserviziedel-
Pagricoltura, il capitale fisico e quellointan-
gibile sono stretti complementi. Le nuove
macchinediIndustriag.orichiedononuove
competenze e nuove figure professionali,
mentre tendono a spiazzare alcuni lavori
delpassato.Latransizioneincorsovaoltreil
mero aspetto tecnologico poiché apre nuo-
ve possibilita di destrutturazione e riorga-
nizzazione delle attivita produttive suscala
geografica, che non sono pitt omologabili
coniprecedentiprocessidioutsourcingodi
investimento estero in quanto il dettaglio
dellaframmentazionee dellaricomposizio-
nedelle fasiproduttive puodiventare molto
pitfine.Nonacaso,itimorigeneratidaque-
statrasformazione sono equamente ascritti
allatecnologia ed allaglobalizzazione.
Quel che & meno visibile, & che anche le
opportunitache questatransizione apre so-
no connesse sia alle nuove tecniche siaalle
nuove catene globali del valore (CGV). E
che per cogliere queste opportunita occor-
reinvestireinparalleloincapitalefisicoein-
tangibile: questo vale sia che l'integrazione
nelle nuove GVC 4.0 sia del tipo forward
(esportare componenticheentrerannonel-
le esportazioni finalidi altri paesi) siaditipo
backward (importare input perincorporar-
li nei beni finali destinati all’export dal no-
stro Paese). Stime recenti indicano che I'in-
tensita della partecipazione alle CGV delle
industrie nazionali risponde all'investi-
mento in capitale intangibile in misuradop-
piarispetto all'investimento in macchine, e
che questovalepercomponentidiversedal-
la Ricerca e Sviluppo quali formazione, ca-
pitale manageriale, design e brand. Inoltre,
le due componenti del capitale immateriale
piu direttamente connesse alla qualita del
personale (il capitale organizzativo e la for-
mazione) sono quelle piti correlate conlap-
propriazione del valore aggiunto lungo il

percorso delle CGV, per un ordine di gran-
dezza doppio rispetto all'impatto dell'inve-
stimentoin capitalefisico.

Questo non ridimensiona affatto il ruolo
delle nuove macchine nella transizione in
corso,maindicacheinmoltedelle societain-
dustriali avanzate il contributo delle nuove
competenze & ancora indietro rispetto a
quellodel capitalefisico,equindicheinvesti-
re sulle prime puo condurre a rendimenti
(privati e sociali) pit elevati. Questo & ancor
pit vero in Italia, e per questo le recenti di-
chiarazioni del Ministro Calenda circa la
possibilita di istituire un credito di imposta
per la formazione sono importanti. Il nostro
ritardo é dipeso sia da una impasse durata
qualche anno e poi sciolta con Industria 4.0,
circa le modalita con cui impostare e finan-
ziarelanuovastagione dipoliticaindustriale
(con annesso il sempreverde dibattito sulle
politiche orizzontali vs. quelle settoriali e ad
hoc);siadaunapitigeneralediffidenzanazio-
nale verso la valutazione degli investimenti
intangibili, che purerestaindispensabile.

Neldisegnodeinuoviincentivi,andranno
tenutia mente alcuni punti-chiave. Anzitut-
to,uno standard divalutazione degliinvesti-
menti in training e capitale manageriale va
stabilito, per evitare scempi che nel passato
sonostatiassociatiallaspesaperformazione
soprattutto conriguardo alle politiche strut-
turali comunitarie. Il credito d'impostasotto
questo aspetto costituisce di per sé un ele-
mento di tutela ma non basta. Occorrono
standard di valutazione e accreditamento
deiformatori, che possononel tempoessere
migliorati manon rimossi. Inoltre, irequisiti
editargetperlinvestimentoimmaterialeso-
nomoltodiversiperleimprese grandiomul-
tinazionali e perle Pmi. Per le seconde sono
indispensabili iniezioni di competenze e ca-
pitaleintangibiledall’esterno, peraccrescer-
ne la partecipazione ed il valore nell’ambito
dicateneglobali.Glistrumentiperinterveni-
re devono quindi differenziarsi, ed in questo
non solo il governo ma anche scuole ed Uni-
versitadevono farelaloro parte.
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m L'inchiestadiLuca De Biase, sul Lavoro
delFuturo@iniziata domenicascorsaeci
terra compagnia nelle prossime settimane.
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