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RAPPORTO
IMPRESE

Formazione soltanto per1verticl aziendali
le Imprese tagliano1 cors1 per gli impiegat

SEIANNIFA AFARE TRAINING

ERA STATO IL 35% DELLE SOCIETA
NEL 2015 1L 21% E V1 HA PARTECIPATO
IL 28% DEGLI ORGANICL SITUAZIONE
ROVESCIATA PER I MANAGER:
AUMENTATO IL BUDGET. EIL CENTRO
UNIVERSITARIO DI ORGANIZZAZIONE
AZIENDALE (CUOA) SPIEGA PERCHE
AGGIORNARSI E INDISPENSABIIA.‘E_

Swondo Unioncamere, nel 2015
il 21% delle imprese ha organiz-
zato corsi di formazione per i propri di-
pendenti, a cui ha partecipato il 28%
degli organici aziendali. Numeri in di-
minuzione rispetto all’anno preceden-
te e soprattutto al periodo 2009-11,
quando, si legge nell’'ultimo rapporto
della banca dati Excelsior, accanto ai li-
cenziamenti ¢’¢ stato anche “un ecce-
zionale impegno delleimprese ainten-
sificare I'attivith formativa delle pro-
prie risorse umane, per ritrovare com-
petitivita e attuare quelle riorganizza-
zioni tecniche e organizzative che la
crisiimponeva”.

Sei anni fa a fare formazione era sta-
to il 35% delle aziende. Il quadro, perd,
cambia molto se ci si focalizza sulla for-
mazione delle sole figure di vertice: nel
2015, si legge nell'ultima ricerca di
Asfor, I'associazione per la formazione
manageriale, “dopo molti anni ¢'¢ un
segnale di ripresa dei budget”, con il
41% delle aziende che dichiara di aver
aumentato le risorse finanziarie desti-
nate alla formazione. Insieme ai soldi,
aumenta anche la consapevolezza del-
le imprese: «<Notiamo ancora una ten-
denza a considerare la formazione in-
terna tra le prime scelte, con il dipen-
dente che insegna al dipendente. Que-

LA RILEVANZA DEGLI INTERVENTI FORMATIVI

sto perd non basta pit e I'esigenza di di-
versificare le competenze e approfon-
dirle per funzione e obijettivo, somma-
te all'indiscusso valore del confronto
in contesti interaziendali come quelli
che si creano nelle nostre aule sono
sempre pill considerati di valore», spie-
ga il presidente del Centro universita-
riodi organizzazione aziendale (Cuoa)
Federico Visentin.

La prima business school italiana,
nata nel 1957 in provincia di Vicenza,
I'anno scorso ha visto lagranpanede-
gli iscritti (72%) concentrati nei corsi
executive, quelli cioé destinati a perso-
ne che gia lavorano da tempo. A fre-
quentarli sono da una parte gli stessi
imprenditori: hanno un'etd media di

40 anni e un'esperienza lavorativa di al-
meno 15, Per la propria formazione,

spiegano dagli uffici del Cuoa, conside-
rano importante «lo sviluppo delle
competenze tecniche e di quelle soft e
a livello organizzativo il cambiamento
el'evoluzione, attraverso azioni di rior-
ganizzazione, sviluppo, ottimizzazio-
ne e miglioramento dei processi».
Dall’altra parte, tra gli studenti Cuoa
ci sono anche numerosi manager: han-
no tra i35 e i 40 anni e hanno accumu-
lato un’esperienza lavorativa di alme-
no un decennio. Con la formazione
puntano allo «sviluppo delle compe-
tenze specialistiche e manageriali, per
fare carriera e acquisire maggiore sicu-
rezza e credibilita nel proprio contesto
lavorativo, oltre a un miglioramento
dell’aspetto retributivo». Nella classifi-
cadelle proposte di formazione piu fre-
quentate, seguono Mba e master part

time (20%) e infine quelli full time
(8%). Qui prevalgono i neolaureati con
un’etd compresa trai 23 e i 26 anni e
I'interesse per opportunita professio-
nali all'estero.

Consapevoli dell'importanza di una
specializzazione post-lauream, punta-
no ad «acquisire competenze specifi-
che, concrete e spendibili nel mercato
del lavoro, avere pil1 opportunita di in-
serimento professionale e fare espe-
rienze di lavoro qualificanti in funzio-
ne dello sviluppo futuro di carriera».

Nel primo semestre 2017, la busi-
ness school ha gestito pil1 di 250 richie-
ste di aziende e societa di selezione al-
la ricerca di figure con un’alta forma-
zione e competenze trasversali, in cui
le conoscenze tecniche siaccompagni-
no ad abilita comunicative e relaziona-
li. «I1 dato positivo & che sono cresciute
del 2% le offerte di inserimento lavora-
tivo, adesso pari al 90%, e sono invece
diminuite quelle per un semplice sta-
ge, scese al 10%», spiega Valentina Da-
nieletto del Job Career center di Cuoa,
che ogni giormo lavora per far incontra-
re domanda e offerta di lavoro.

I profili richiesti sononel 65% dei ca-
si quelli di neolaureati o giovani con
meno di tre anni di percorso lavorati-
vo, mentre il 35% delle domande ri-
guardava figure con maggiore espe-
rienza o addirittura senior. A prevalere
sono le offerte di mansioni nel settore
commerciale (30%) e in quello ammi-
nistrativo, finanziario e di controllo di
gestione (22%). Seguono marketing e
comunicazione (14%) e produzione,
cons oni nella lean econo-
my (9%). (v.ul.)
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