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ALERT AL CONTRIBUENTE
Il primo avviso parte
quando la societa
riceve I'incarico

di riscuotere il debito
da un ente creditore
di Marco Mobili

allelettere dicompliance
D delle Entrate all'Sms di

Equitalia. E il Fisco 2.0
che cambia approccio e modali-
ta di interazione con il contri-
buente che nonsi dichiarao che
non pagail dovuto.

Ultimo tassello del mosaico
lanciato in queste ore dall’ammi-
nistrazione finanziaria & il servi-
zio “Sms-Se mi scordo” con cui
I’agente pubblico dellariscossio-
ne (destinato a essere accorpato
all’agenzia delle Entrate dal 1°lu-
glio 2017) messaggia direttamen-
te conil cittadino e I'impresa per
preannunciargli I'invio di una
cartella, per ricordargli che man-
casoltantounarataper decadere
dal piano di dilazione del debito,
ma anche per segnalargli che il
pagamento delle rate non risulta
regolare. Un nuovo alert, insom-
ma, anche questo volutodall’am-
ministratore delegato Ernesto
Maria Ruffini, e che vanella stes-
sadirezione degli altri strumenti
giaresi operativi da Equitalianel
2015, come il portale responsive e
Papp Equiclick. «Ia riscossione
ed Equitalia devono essere poste
sullo stesso fuso orario del Paese
ed ¢ quello che stiamo facendo»,
ha sottolineato Ruffini. “Se Mi
Scordo” «e un servizio e questo
deve essere il principio centrale
delnostrolavoro.Fornire unser-
vizio per poter essere al fianco
deicittadini e non contro».

Le comunicazioni previste
dal servizio di alert “Se Mi Scor-
do” almomento sonoditretipo-
logie. Attenzione, si tratta sem-
pre di messaggi «puramente in-
formativi - ricordano da Equita-
lia - che «non sostituiscono in
alcunmodolanotificadiunatto,
non hanno alcun valore né rap-
presentano vincoli giuridici nel
rapporto tragli utenti ed Equita-
lia e possono essere revocati in

qualsiasi momento.
Conlaprimatipologiadisms,

Equitalia comunica al cittadino

diaver presoin caricoundebito

da riceuntere da uno dei 6700
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enti di cui & concessionario del-
lariscossione: agenzia delle En-
trate, Inps, Inail, Comuni
(3.500), Province (86), Regioni
(18), ordini professionali (363),
aziendeditrasporti (30) ounal-
tro ente creditore. In questo ca-
so il messaggio o la email con
mittente «Equi Info» sara di
questo tenore: «Equitalia le co-
munica che & stata incaricata di
riscuotere una somma a suo ca-
rico. Info: www.gruppoequita-
lia.it (area riservata) o presso i
nostri sportelli».

La seconda tipologia di mes-
saggio puo riguardare i piani di
rateizzazione concessi al contri-
buente.I’smsavvisasenonrisul-
ta pagata almeno la met del nu-
meromassimodellerate previste
perladecadenza: «Equitalialain-
forma che le scadenze del piano
dirateizzazionen. XXXXXXnon
risultano rispettate. Info:
www.gruppoequitalia.it o presso
inostri sportelli». Anche in que-
sto caso si puo verificare la pro-
priaposizionenell’areariservata.

Conilterzotipo diSmsI’agen-
te della riscossione comunica
che mancasolo unarataprimadi
decadere dal piano concordato
con Equitalia. In questo casol'in-
formazionerecitera «Equitaliale
ricordache il mancato pagamen-
todiun’altraratafaradecadereil
piano di rateizzazione n.
XXXXXX».

TlnuovoserviziopuOessere at-
tivato rivolgendosi a uno dei 202
sportelli dellasocieti pubblicadi
riscossioneointerrogandoil por-
talewww.gruppoequitalia.it. Allo
sportello va compilatoun modu-
loincui,oltreaidatipersonalieal
codicefiscale, occorreindicareil
numero di cellulare olamail. Per
lattivazione dal sito € invece ne-
cessario accedere all’area riser-
vata con le credenziali (Spid,
agenziadelle Entrate, Inpsecarta
nazionale deiservizi) e, successi-
vamente, registrarsi.

RIPRODUZIONE RISERVATA

Il sollecito di Equitalia arriva con sms




