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Un manuale

per i politici

sui segreti della Rete

“La comunicazione &
un abito su misura, spe-
cie sul web”. Cosi Anto-
nio Palmieri, deputato e
responsabile Internet e
nuove tecnologie di For-
za Italia, sintetizza in un
tweet il contenuto del suo
libro ‘Internet e comuni-
cazione politica. Strate-
gie, tattiche, esperienze
e prospettive’, 150 pagi-
ne, Franco Angeli Edito-
re, nel quale trasferisce
la sua lunga esperienza,
conquistata sul campo.
Dopo vent’anni accanto
a un leader campione di
comunicazione come Sil-
vio Berlusconi, Palmieri
conosce tutti i trucchi e i
segreti della propaganda
politica ed & in grado di
svelare gustosi retrosce-
na. “Durante la campagna
elettorale del 2001”, rac-
conta ad esempio, “l'allora
premier Massimo D’Alema
aveva vietato per legge di
fare spot elettorali su ra-
dio e tivii. Berlusconi lan-
cit allora una campagna
di manifesti 6x3 che durd
dieci mesi. Ma sulla Re-
te cominciarono ben pre-
sto a comparire manifesti
‘taroccati’, che amplifica-
vano in maniera ridicola
i concetti e le immagini
della campagna. Noi, an-
ziché reagire, cavalcammo
il taroccamento, che ebbe
una grande visibilita sui
giornali, promuovendo
sul nostro sito un concor-
so sui migliori manifesti
taroccati. Alla fine la giu-
ria - composta da Adriano
Galliani, Giuseppe Prisco
ed Emilio Fede - premid
tre vincitori, scelti fra
quasi 300 partecipanti”.
Palmieri rivela anche un
particolare inedito: fra i
taroccatori c'era lo stesso
staff della comunicazione
di Forza Italia. “Con un
amico grafico ci mettem-
mo anche noi a produrre
manifesti taroccati, realiz-
zando una sorta di contro
comunicazione, molto iro-
nica, per cercare di crea-
re simpatia nei confronti
della nostra campagna.
Ando bene”. Cid dimostra,
secondo Palmieri, che non
bisogna opporsi alle cam-
pagne vira?’: bisogna in-
vece assecondarle con iro-
nia e autoironia, modalita
che finisce per smorzare

il potenziale
impatto ne-
gativo e crea
invece sim-
patia.

I1 libro
racconta,
sulla base
delle espe-
rienze con-
crete dell'au-
tore, come
i partiti e
gli uomini

politici dovrebbero com-
portarsi online. Ma qual
e il leader migliore su In-
ternet? “Non si possono
fare paragoni”, risponde
Palmieri. “Ognuno sta in
Rete secondo la propria
sensibilita politica e co-
municativa. Ma dobbiamo
riconoscere che Obama,
con il suo My.barackoba-
ma.com, ha aperto una
strada. Cid che conta ve-
ramente & avere un leader
e un progetto politico da
comunicare. E poi biso-
gna essere consapevoli
che non esiste piti un con-
fine fra virtuale e reale”.
I grandi vantaggi delle
campagne elettorali onli-
ne sono I'immediatezza e
i costi minori rispetto al-
le campagne tradizionali.
“Se poi si & bravi a inven-
tare iniziative online che
fanno notizia”, prosegue
Palmieri, “si viene rilan-
ciati sui media tradiziona-
li, dai quotidiani alla te-
levisione. In questo modo
opera, ad esempio, il mo-
vimento di Beppe Grillo
che ha scelto un registro
comunicativo di rottu-
ra e usa come catapulta
il blog: da li, grazie alla
sua comunicazione dirom-
pente, trova facile spa-
zio sui giornali e in tivi".
11 libro & ricco di suggeri-
menti e proposte operati-
ve, suddivisi in tanti capi-
toli-ricetta, ciascuno sin-
tetizzato alla fine con un
tweet, per essere in sinto-
nia con il tema. Un grande
spazio & dedicato a come il
singolo esponente politico
pué ottimizzare la propria
presenza online attraver-
so siti, blog, newsletter,
social, eccetera. I consigli
fondamentali: essere origi-
nali, essere se stessi.
Claudio Sonzogno




